MANUAL DE ORIENTACAO, USO E GARANTIA PARA PNEUS
TRUCK - ANTEO

(Validos apenas nos limites territoriais brasileiros)
LEIA ATENTAMENTE ESTE MANUAL e siga rigorosamente suas orientacoes.

Lembre-se: um bom produto também depende de uma manutencao regular, especialmente para
evitar a perda de garantia.

Havendo necessidade de alguma orientacao ou se vocé deseja fazer sugestoes sobre os produtos
adquiridos, estamos a sua disposicao através do nosso CENTRO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE:
LIGUE GRATIS (0800 728 8973) ou escreva para sac.pneusfdprometeon.com.

RECOMENDACOES DE USO E MANUTENCAO

Manuseio dos pneus:
e Utilize luvas nas operacoes de manuselo para evitar acidentes.

Montagem dos pneus:

e Deve ser feita em aros corretos e em perfeito estado.

e Com ferramentas e processos adequados e por profissional experiente.

Em pneus novos que exigem camaras de ar, instalar camaras e protetores novos de medida adequada ao pneu.
Em pneus novos “sem camara”, substituir as valvulas por outras novas.

Em pneus “sem camara”, nunca deve ser feita montagem com cédmara de ar.

Num mesmo eixo, é recomendavel que se mantenham pneus de mesma marca, tipo ou medida.

Controle as pressées:

e Conforme recomendacoes do fabricante do veiculo.

e Somente com os pneus frios, pois quando quentes podem alterar e pressao.

* Pelo menos uma vez por semana ou sempre antes de iniciar uma nova atividade.

e Com calibradores aferidos.

Nunca acerte a pressao esvaziando os pneus quentes, pois este procedimento pode causar danos
irreparaveis a carcaca.

Cologue sempre as tampinhas nas valvulas.

Faca balanceamento das rodas:

e Por ocasiao da troca dos pneus.

e Sempre que surgirem vibracoes.

* Periodicamente conforme a necessidade e uso do veiculo.

Controle o alinhamento:

e Por ocasiao da troca dos pneus.

e Sempre que 0s pneus apresentarem desgastes irregulares.

® Apos impactos em buracos ou obstaculos.

e Sempre que o veiculo apresentar tendéncia de deriva ou instabilidade.
e Sempre que forem substituidos componentes da suspensao ou direcao.
e Periodicamente conforme a necessidade e uso do veiculo.




Durante o dirigir evite:

* Impactos em buracos e obstaculos respeitando a segmentacao do produto

e Arrancadas e freadas bruscas.

e Subidas ou rocamentos no meio-fio.

* Velocidades incompativeis com o tipo e condicao da estrada, assim como com o tipo de pneu.
* Paradas sobre dleos, solventes ou outros derivados de petréleo.

Faca rodizio:

e De acordo com o esquema recomendado no manual do fabricante do veiculo/maquina.
e Periodicamente conforme a necessidade e uso do veiculo.

* De preferéncia, com todos os pneus.

Submeta periodicamente seus pneus a avaliacdo de um profissional capacitado

(inclusive os pneus de estepe), principalmente se seus pneus tiverem mais de 5

anos, a fim de identificar:

* Se 0s pneus nao apresentam desgastes irregulares.

® Se nao existem pedras ou outros objetos encravados no desenho dos pneus.

® Se 0s pneus nao estao perdendo pressao. O uso prolongado de pneus com perda de pressao pode
ocasionar danos estruturais aos mesmos, levando a necessidade de substituicao.

e Se 0s pneus nao apresentam avarias. Pneus avariados ou danificados devem ser reparados. Caso o
conserto nao seja possivel, segundo as normas ABNT vigente, os mesmos devem ser substituidos.

e Se ndo foram atingidos os indicadores de desgaste (TWI) dos pneus (quando existentes], o que
determina legalmente a necessidade de substituicao.

® Se 0s pneus nao apresentam sinais de envelhecimento ou deterioracao por exposicao a intempéries
e substancias agressivas. Caso qualquer dessas situacoes seja constatada, proceda a substituicao
dos pneus.

Consertos de furos nos pneus:

e Devem ser feitos por profissional experiente, com ferramentas e materiais adequados.

e Os furos nos pneus devem ser limpos e preenchidos para evitar infiltracoes de umidade.

e Utilize sempre os reparos recomendados e aprovados na norma ABNT vigente.

e Devem respeitar a norma ABNT vigente e as instrucoes do fabricante dos materiais que serao
utilizados no conserto.

A umidade pode causar deterioracoes na estrutura do Pneu e separacao dos componentes
comprometendo sua seguranca e a garantia dos produtos.

Reconstrucdo dos pneus (recauchutagem ou recapagem):

e Deve ser feita somente quando a carcaca se encontra em condicoes adequadas.

e Deve sequir a norma vigente da ABNT.

e Deve ser feita com equipamentos, materiais e processos adequados por profissionais devidamente
habilitados.

IMPORTANTE - RODAR COM PNEUS COM BAIXA PRESSAO, SOBRECARGA, RODAS DESBALANCEADAS,
COM FUROS MAL REPARADOS OU VEICULO/MAQUINA DESALINHADO COMPROMETE A SEGURANCA,
DURABILIDADE E DESEMPENHO DOS SEUS PNEUS, ALEM DE ACARRETAR A PERDA DA GARANTIA.




Nao recomendamos a aplicacao interna ou externa de produtos quimicos em seus pneus ou camaras
de ar que tenham na sua composicao elementos que comprometam o composto de borracha, como,
por exemplo, solventes e embelezadores a base de derivados de petroleo e “sprays” para reparos.
Esses produtos podem comprometer o pneu e afetar o seu desempenho e seguranca, além de
acarretar a perda da garantia.

A armazenagem de pneus deve ser feita em locais frescos, secos, cobertos e com pequena incidéncia
de luz. Nao deixe pneus, cdmaras ou protetores armazenados sob o sol ou expostos a acao de
intempéries.

AN

Adverténcias:

Qualquer forma de utilizacao dos produtos, que nao a sua utilizacao em veiculos automotores
para os quais esses produtos tenham sido devidamente homologados, é de responsabilidade
exclusiva do usuario e pode trazer sérias consequéncias a salde e seguranca.

Os pneus sao constituidos de materiais téxteis, metalicos e compostos de borracha, além de
diversassubstancias quimicas. Portantonunca queime os pneus, poisacombustaode pneus exige
condicoes técnicas especificas. A combustao fora dessas condicoes produz gases que podem
ser nocivos a saude e ao meio ambiente. Em caso de inalacao desses gases, recomendamos
procurar um médico.

O emprego dos pneus novos ou usados para fins diversos de sua destinacao especifica em
veiculos/maquinas pode causar acidentes e trazer sérias consequéncias a saude. Portanto:

e Evite sua armazenagem ao tempo;
e Evite contato prolongado com a pele; e
e N3o faca ingestao de seus componentes.

IMPORTANTE - Examine periodicamente as condicoes dos pneus (tais como: pressao, integridade
da banda de rodagem, dos flancos e dos taldes, existéncia de pedras ou outros objetos encravados

no desenho, desgastes). Sempre que notar alteracdées nos pneus (tais como bolhas, cortes, danos e
avarias ou sinais de envelhecimento) ou na dirigibilidade do veiculo/maquina, procure um Revendedor
ou ligue para a Central de Atendimento através do telefone contido neste Manual.

GARANTIA DOS PRODUTOS

Garantimos os produtos objeto deste manual, comercializados em todo o territorio nacional, contra
qualquer eventual defeito de fabricacao que venha a ser constatado durante seu uso, excluindo-se
desta garantia as avarias de natureza acidental e aquelas decorrentes de uso inadequado do produto.
Os nossos pneus gozam de garantia de fabricacao contra falhas no projeto, matéria-prima ou mao-
de-obra, de até 60 meses da data de sua compra, devidamente comprovada. Caso o comprovante
de compra nao esteja disponivel, sera considerada a data de fabricacao do pneu, verificada na sua
matricula para efeitos da contagem do prazo de garantia.




Os pneus para caminhoes e onibus poderao desfrutar de garantia apds a realizacao de reforma,
desde que preenchidas as condicoes e regras especificas presentes no Manual de Garantia Prometec,
devendo tal reforma ser feita em reformadores credenciados, cuja relacao é fornecida pelo CENTRO
DE ATENDIMENTO AO CLIENTE (0800 728 8973).

As camaras de ar e protetores PIRELLI/Prometec gozam de garantia de até 3 anos desde que, no caso
das cadmaras de ar, nao existam mais de 3 consertos.

Os pneus, camaras de ar e protetores que apresentarem avarias devem ser disponibilizados para
analise dos nossos técnicos treinados para esse fim. Caso vocé tenha qualquer reclamacao
relativa aos produtos de nossa fabricacao, ligue 0800 728 8973 (ligacao gratis) ou escreva para
sac.pneusfdprometeon.com, onde vocé sera instruido sobre como proceder a sua reclamacao. Caso
seja constatado defeito do produto através de exame técnico do mesmo, a PROMETEON procedera a
garantia do bem, conforme os critérios de garantia especificados neste manual.

No ato da compra, exija Nota Fiscal ou cupom e rejeite produtos ressecados e com aparéncia
envelhecida, uma vez que os pneus, independentemente de uso, podem sofrer envelhecimento
dos componentes que os constituem, em virtude das condicoes de armazenamento a que foram
submetidos.

Os pneus que utilizam camaras de ar e/ou protetores deverao serapresentados para exame juntamente
com esses acessorios. A falta de apresentacdo desses acessorios (cdmara de ar e protetor) podera
prejudicar ou impossibilitar a analise técnica, acarretando a inaplicabilidade da garantia.

Critérios de Reposicao

Em caso de defeito constatado dentro do prazo de garantia e observado o prazo legal para notificacao
do mesmo a nossa companhia, bem como nos casos em que a empresa, por mera liberalidade,
realize a substituicao do produto, esta sera feita da seguinte forma:

a.1. Com abatimento de preco proporcional ao residuo remanescente da banda de rodagem.

a.2. As camaras de ar ou protetores serao repostos sem qualquer onus ao cliente.

Situacdes N3o Cobertas pela Garantia

A garantia concedida nao € valida nas seguintes situacoes:

* Pneus raspados, recauchutados ou reformados fora da rede de reformadores credenciados pela
Prometec.

* Pneus ressulcados ou “riscados”, exceto aqueles com marcacdo “regroovable”, cujo trabalho tenha
sido efetuado de acordo com as normas da nossa companhia.

® Pneus que tenham sido utilizados em desacordo com a sua especificacao de uso.

e Pneus que apresentarem residuo de banda de rodagem inferior a 1,6 mm em qualquer uma das
posicoes dos indicadores de desgaste (TWI) quando existente

® Pneus cujas matriculas de producao se encontrarem ilegiveis, adulteradas ou cortadas.

e Falhas decorrentes de mau uso e aquelas de natureza acidental, tais como desgaste prematuro
ou irregular dos pneus devido a problemas mecanicos do veiculo ou fatores ligados ao emprego do
mesmo.

* Pneus que apresentem ondulacdes nos flancos ou bolhas, decorrentes de impacto contra obstaculos
ou buraco.




e Pneus que apresentem avarias ou separacao de seus compostos (banda de rodagem, flancos,
carcaca ou taldes) decorrentes de uso com insuficiéncia de pressao ou sobrecarga.

e Furos, cortes e quebras de carcaca, devido a avarias acidentais.

e Arrancamentos, cortes e laceracoes na banda de rodagem dos pneus, decorrentes de severidade
excessiva de utilizacao, ou fortes arrastes (deslizamentos, patinagem e aceleracoes bruscas).

* Pneus e camaras de ar com sinais de emprego com insuficiéncia de pressao ou excesso de carga.

e Pneus com avarias nos taldes e frisos devido a montagem/desmontagem com ferramentas e/ou
equipamentos inadequados ou aros incorretos.

* Pneus, cdmaras de ar e protetores com problemas decorrentes de armazenagem imprépria ou
contaminada por produtos quimicos.

e Camaras de ar com mais de 3 reparacoes.
e Camaras de ar e protetores com dobras ou avarias de montagem.

Outrasfalhas comprovadamente relacionadas ao uso e/ou manutencao dos pneus ou de carateracidental.
Seguindo as instrucdes contidas neste manual vocé evita comprometer o fator mais IMPORTANTE para
nos, a sua seguranca e a da sua familia.

Revisao: Dezembro/2022
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MANUAL DE ORIENTACAO, USO E GARANTIA PARA PNEUS
AGRICOLAS, DA MARCA ANTEO

(Validos apenas nos limites territoriais do Brasil)

LEIA ATENTAMENTE ESTE MANUAL E SIGA RIGOROSAMENTE SUAS ORIENTACOES.

CONSULTE-0 SEMPRE QUE TIVER DUVIDAS.

ELE E ESSENCIAL PARA ENTENDER 0S REQUISITOS NECESSARIOS PARA O ACIONAMENTO DA
GARANTIA JUNTO A NOTA FISCAL DE COMPRA.

Lembre-se: um bom produto também depende de uma manutencao regular, especialmente para
evitar a perda de garantia.

Seguindo as instrucoes contidas neste MANUAL vocé evita comprometer o fator mais IMPORTANTE
para nos: a sua seguranca e a da sua familia.

Havendo necessidade de alguma orientacdo ou se vocé deseja fazer sugestoes sobre os produtos
adquiridos, estamos a sua disposicao através do nosso CENTRO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE:
LIGUE GRATIS (0800-728-8973) ou escreva para sac.pneusfdprometeon.com.

RECOMENDACOES DE USO E MANUTENCAO

e Utilize luvas nas operacoes de manuseio dos Pneus para evitar acidentes.

e Utilize ferramentas adequadas para montagem e desmontagem de Pneus.

e Verifique se as dimensoes dos aros sao compativeis com os Pneus e os inspecione antes da
montagem. Aros e rodas com ferrugem, trincas, deformacoes, soldas ou outras incrustacoes podem
danificar os Pneus, cdmeras e/ou protetores.

e Em Pneus novos que exijam camaras de ar e/ou protetor, instalar cdmaras e protetores novos de
medida adequada ao Pneu.

e Em Pneus novos “sem camara” substituir as valvulas por outras novas.

* No mesmo eixo é recomendavel que se mantenham Pneus de mesma marca, tipo de construcao e
desenho.

e Certifique-se da correta aplicacao do Pneu conforme equipamento e servico nos quais serao
utilizados, ficando atento a pressao, carga e velocidade de trabalho.

e Armazene os Pneus em locais nao expostos a sol e chuva, mantendo-os distantes de produtos
derivados de petroleo e componentes quimicos em geral (4cidos, solventes, hidrocarbonetos, éleo,
graxa, combustivel, etc), fontes de ozdnio (motores elétricos, transformadores, maquinas de solda,
etc) e fontes de calor e de raios UV.

* Do mesmo modo, evite parar o veiculo/méaquina com o Pneu préximo as condices descritas acima.

Consertos de furos nos Pneus:

e Devem ser feitos por profissional experiente, com ferramentas e materiais adequados.

e Os furos nos Pneus devem ser limpos e preenchidos para evitar infiltracoes de umidade.

e Utilize sempre os reparos recomendados e aprovados na norma ABNT vigente.

e Devem respeitar a norma ABNT vigente e as instrucoes do fabricante dos materiais que serao
utilizados no conserto.

A umidade pode causar deterioracoes na estrutura do Pneu e separacao dos componentes
comprometendo sua seguranca e a garantia dos produtos.




IMPORTANTE - PODEM COMPROMETER A SEGURANCA, DURABILIDADE E DESEMPENHO DOS PNEUS, ALEM
DE ACARRETAR A PERDA DA GARANTIA: RODAR COM PNEUS COM BAIXA PRESSAO, SOBRECARGA, COM
FUROS, MAL REPARADOS, RODAR COM RODAS FORA DE NORMA OU DANIFICADAS OU RODAR EM VEiCULO/
MAQUINA DESALINHADO PODEM COMPROMETER A SEGURANCA, DURABILIDADE E DESEMPENHO DOS
PNEUS, ALEM DE ACARRETAR A PERDA DA GARANTIA.

AN

Adverténcias:

Qualquerformade utilizacao dos Pneus, que ndo a sua utilizacdo em veiculos/méaquinas agricolas
para os quais os Pneus tenham sido devidamente homologados, € de responsabilidade exclusiva
do usuario e pode trazer grande impacto a performance e seguranca.

Os Pneus sao constituidos de materiais téxteis, metalicos e compostos de borracha, além de
diversas substancias quimicas. Portanto, nunca queime os Pneus, pois a sua combustao exige
condicdes técnicas especificas. A combustao fora dessas condicdes produz gases que podem
ser nocivos a saude e ao meio ambiente. Em caso de inalacao desses gases recomendamos
procurar um médico.

O emprego dos Pneus novos ou usados para fins diversos de sua destinacao especifica em
veiculos/maquinas pode causar acidentes e trazer sérias consequéncias a saude. Portanto,
evite contato prolongado com a pele e nao faca ingestao de seus componentes.

IMPORTANTE - Examine periodicamente as condicoes dos pneus (tais como: pressao, integridade
da banda de rodagem, dos flancos e dos taloes, existéncia de pedras ou outros objetos encravados
no desenho, desgastes). Sempre que notar alteracdes nos pneus (tais como bolhas, cortes, danos e
avarias ou sinais de envelhecimento) ou na dirigibilidade do veiculo/maquina, procure um Revendedor
ou ligue para a Central de Atendimento através do telefone contido neste Manual.

GARANTIA DOS PRODUTOS

As condicoes desta garantia passam a valer para Pneus fabricados pela Prometeon e adquiridos a
partir de 1° de Maio de 2022.

Garantimos os Pneus, com numeros de identificacdo completos, contra qualquer eventual defeito de
fabricacao que venha a ser constatado durante seu uso, excluindo-se expressamente desta garantia
as avarias de natureza acidental e aquelas decorrentes de uso inadequado do produto e desde que
sejam fielmente observadas as Recomendacoes de Uso e Manutencao.

Os prazos de garantia serao contados a partir da data da compra do Pneu, devidamente comprovada
através da nota fiscal de compra, que deverd ser cadastrada em nosso App Prometeon (disponivel na
Apple Store e Play Store) em até 30 dias corridos, contados da data da compra.

Caso a nota fiscal de compra nado seja cadastrada dentro do prazo estipulado, sera considerada para

efeitos da contagem do prazo de garantia a data de fabricacao do Pneu verificada na sua matricula e
o cliente perdera o direito a extensao do periodo de vigéncia da garantia.




Os Pneus reclamados devem ser disponibilizados para analise dos nossos técnicos treinados para
esse fim.

Caso vocé tenha qualquer reclamacao relativa aos produtos de nossa fabricacao, ligue 0800 728 8973
(ligacao gratis) ou escreva para sac.pneusf@prometeon.com, onde vocé serd instruido em como proceder
a sua reclamacao. Caso seja constatado defeito do produto através de exame técnico do mesmo, a
PROMETEON procedera a garantia do bem, conforme os critérios de garantia especificados neste
manual.

No ato da compra exija nota fiscal e rejeite produtos ressecados e com aparéncia envelhecida, uma
vez que os pneus, independentemente de uso, podem sofrer envelhecimento dos componentes que
os constituem em virtude das condicoes de armazenamento a que foram submetidos.

Os pneus que utilizam camaras de ar e/ou protetores deverdo ser apresentados para exame juntamente
com esses acessorios. A falta de apresentacdo desses acessorios (cadmara de ar e protetor) podera
prejudicar ou impossibilitar a analise técnica, acarretando a inaplicabilidade da garantia.

Os Pneus da marca ANTEQO gozam de garantia de fabricacao contra falhas no projeto, matéria-prima
ou mao-de-obra, por periodos de tempo diferentes pelo modelo e/ou aplicacdo, conforme descrito a
seguir:

1.1 Pneus Agricolas do modelo PRO-I

Esse modelo de pneu para uso agricola exclusivamente em Pivot de Irrigacao goza de garantia
contra defeitos de fabricacao pelo periodo de até 5 anos. O prazo de garantia aqui referido pode ser
estendido por mais 5 anos, mediante o preenchimento pelo cliente do cadastro constante em nosso
App Prometeon [, disponivel na Apple Store e Play Store), em até 30 dias da data da compra.

Cumpridos os requisitos de cadastramento, a vigéncia da garantia estendida comeca automaticamente
no dia seqguinte ao término da garantia de fabricacao e garante assisténcia ao produto por mais 5 anos.

1.2 Pneus Agricolas do modelo A.VA.

Esse modelo de pneu para uso agricola goza de garantia contra defeitos de fabricacao pelo periodo de
até 5 anos, nao sendo elegiveis a extensao do periodo de vigéncia da garantia.

Critérios de Garantia

Em caso de defeito constatado dentro do prazo de garantia, bem como nos casos em que a empresa
por mera liberalidade realize a avaliacao para cobertura de garantia do produto, esta sera feita da
seguinte forma:

A. Pneus para uso agricola
Aplicavel aos modelos e periodos conforme itens 1.1 e 1.2 acima.

Durante os 12 primeiros meses de servico e desgaste inferior a 90% o cliente terad o direito a um
crédito equivalente a 100% do valor de venda do pneu (Sell In/Revendedor] no momento da compra
em nossa Rede Oficial.




Pneus com mais de 12 meses, terao o crédito calculado proporcionalmente de acordo com o tempo e
o desgaste do pneu, conforme a tabela a sequir:

Percentual de desgaste do pneu
0,0a 30,1a | 40,7a | 50,17a | 60,1a 90,1 a

Tempo 10,0% 40,0% | 50,0% | 60,0% | 70,0% 100,0%

Percentual a bonificar
(% que o cliente podera abater na proxima compra)

Até 1 ano 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0%
Até 2 anos 80% 80% 70% 60% 50% 40% 30% 20% 10% 0%
Até 3 anos 60% 53% 47% 40% 34% 26% 20% 13% 7% 0%
Até 4 anos 50% 45% 39% 34% 28% 22% 17% 1% 6% 0%
Até 5 anos 40% 36% 31% 27% 22% 18% 13% 9% 4% 0%
Até 6 anos 30% 27% 23% 20% 17% 13% 10% 7% 3% 0%
Até 7 anos 25% 22% 20% 17% 14% 1% 8% 6% 3% 0%
Até 8 anos 20% 18% 16% 13% 1% 9% 7% 4% 2% 0%
Até 9 anos 15% 13% 12% 10% 8% 7% 5% 3% 2% 0%

Até 10 anos | 10% 9% 8% 7% 6% 4% 3% 2% 1% 0%

Exemplo: pneu com 4 anos e 25% de desgaste: o percentual a bonificar serad de 39%.

*O tempo serad comprovado pela data de emissao da nota fiscal cadastrada em nosso App. Na auséncia
da nota fiscal cadastrada no App, a comprovacao dos anos sera feita através do nimero de matricula
constante no pneu.

Nao terao direito a garantia pneus com mais de 10 anos ou mais de 90% de desgaste.

Situacoes Nao Cobertas pela Garantia

A garantia concedida nao é valida nas seguintes situacoes:
* Produtos que tenham sido utilizados em desacordo com a sua especificacao de uso.
 Produtos cujos nimeros de identificacdo de producao se encontrem ilegiveis, adulterados ou cortados.

e Agressoes especificas da utilizacao agricola no campo e estrada, como por exemplo, danos por
caules (soqueira/picotamento), cortes, perfuracdes, furos, danos de impacto, arrancamentos na
barra, ombro ou flancos, fadiga nas barras.

* Uso florestal (exceto linha de produto especifica, conforme item 2.

e Falhas decorrentes de mau uso, manutencao inadequada, sobrecarga, baixa pressao, excesso de
pressao, velocidade excessiva.

* Desgaste prematuro ou irregular dos pneus, que podem decorrer entre outros de problemas
mecanicos do veiculo, pressao irregular ou fatores ligados ao emprego.

* Pneus que apresentem ondulacdes nos flancos ou bolhas, decorrentes de impacto contra obstaculos
ou buraco.

e Pneus que apresentem avarias ou separacdo de seus compostos (banda de rodagem, flancos,
carcaca ou taldes) decorrentes de uso com insuficiéncia de pressdo ou sobrecarga.

® Pneus com falha por uso em rodas improprias, fora de norma, danificadas ou incorretamente montadas.




 Desalinhamento de rodas/eixos, escorregamento no aro, incompatibilidade entre pneus adjacentes.

e Pneus com avarias nos taldes e frisos devido a montagem/desmontagem com ferramentas e/ou
equipamentos inadequados ou aros incorretos.

* Reparos impréprios ou colocacao impropria de matérias selantes ou de enchimento (exceto dgua e/
ou anticongelante).

e Irregularidades mecanicas no veiculo, veiculos que carreguem cargas ou operem com velocidade
superior ao indice de carga e velocidade especifica do pneu ou rodem com o sistema de transmissao
do eixo dianteiro engatado.

e Uso de pneus nao homologados pelo fabricante do veiculo.

e Pneus reformados, recauchutados.

e Alteracoes do produto, duplagem, aguecimento anormal por fonte externa.
e Patinagem ou derrapagem.

e Danos ocasionados por uso de correntes.

e Efeitos climaticos, degradacdes por o0zonio ou descargas elétricas.

® Pneus, camaras de ar e protetores com problemas decorrentes de armazenagem impropria,
envelhecimento por exposicao ao tempo ou contaminada por produtos quimicos.

e Camaras de ar com mais de 3 reparacoes.
e Camaras de ar e protetores com dobras ou avarias de montagem.

Outras falhas comprovadamente relacionadas ao uso e/ou manutencao incorretos dos pneus ou de
carater acidental.

Os itens acima serao avaliados pelo técnico credenciado pela Prometeon.

0 custo de taxas de montagem e/ou qualquer outro servico aplicavel deve ser integralmente
custeado pelo cliente, aplicando-se tao somente o desconto na compra do pneu, conforme definido
acima.

Esta garantia nao oferece compensacao por danos indiretos, perda de tempo, inconveniéncia, perda
de uso da maquina ou outros danos, sejam diretos e/ou indiretos. A inspecdo a ser realizada pela
PROMETEOQON, por seus critérios técnicos, € a Unica forma legitimada a atestar a escala de desgaste
aqui prevista.
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